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1 Цели и задачи освоения дисциплины 

Цель (цели) освоения дисциплины: 

сформировать системное представление об основах функционирования и развития 

организации, знания и навыки в области анализа внешней и внутренней  среды  организации,  

построения  схем  бизнес-процессов  компаний, конструирования  организационных  управленческих  

структур,    оценки  эффективности  деятельности  организации. 

Задачи: 

− изучение теоретических основ, законов и принципов построения и эффективного функцио-

нирования организаций;  

− анализ  бизнес-процессов  и  организационных  структур  управления  зарубежных  и рос-

сийских  предприятий  с  использование  методов  организационной  и  структурной диагностики; 

− развитие  навыков  проектирования  организационных  систем  с  учетом  влияния иннова-

ционных процессов. 

2 Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина относится к обязательным дисциплинам (модулям) вариативной части блока Д 

«Дисциплины (модули)» 

 

Пререквизиты дисциплины: Б1.Д.В.4 Теория управления 

 

Постреквизиты дисциплины: Б1.Д.В.17 Институциональная экономика, Б1.Д.В.Э.5.2 

Инновационный менеджмент, Б1.Д.В.Э.6.1 Организация предоставления муниципальных услуг 

 

3 Требования к результатам обучения по дисциплине 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих результатов обучения 

 

Код и наименование 

формируемых компетенций 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Планируемые результаты обучения 

по дисциплине, характеризующие 

этапы формирования компетенций 

ПК*-1 Владеет навыками 

использования основных 

теорий мотивации, лидерства 

и власти для решения 

стратегических и 

оперативных управленческих 

задач, а также для 

организации групповой 

работы на основе знания 

процессов групповой 

динамики и принципов 

формирования команды, 

умений проводить аудит 

человеческих ресурсов и 

осуществлять диагностику 

организационной культуры 

ПК*-1-В-2 Использует методы 

анализа элементов 

организационной культуры 

ПК*-1-В-4 Организовывает 

групповую работу на основе 

эффективного использования 

знаний процессов групповой 

динамики и принципов 

формирования команды 

Знать: 
- методы анализа элементов 

организационной культуры 

- основные теории мотивации, 

лидерства и власти 

Уметь: 
проводить аудит человеческих 

ресурсов и осуществлять 

диагностику организационной 

культуры 

Владеть: 
- навыками использования 

основных теорий мотивации, 

лидерства и власти для решения 

стратегических и оперативных 

управленческих задач; 

- навыками организации групповой 

работы на основе знания процессов 

групповой динамики и принципов 

формирования команды 

ПК*-8 Владеет навыками ПК*-8-В-2 Проектирует Знать: 
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Код и наименование 

формируемых компетенций 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Планируемые результаты обучения 

по дисциплине, характеризующие 

этапы формирования компетенций 

проектирования 

организационной структуры, 

осуществления 

распределения полномочий и 

ответственности на основе их 

делегирования 

организационные структуры организационные структуры 

Уметь: 
проектировать организационные 

структуры 

Владеть: 
навыками проектирования 

организационной структуры; 

навыками осуществления 

распределения полномочий и 

ответственности на основе их 

делегирования 

4 Структура и содержание дисциплины 

4.1 Структура дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные единицы (144 академических часа). 

Вид работы 

 Трудоемкость, 

академических часов 

3 семестр всего 

Общая трудоёмкость 144 144 

Контактная работа: 28,5 28,5 

Лекции (Л) 10 10 

Практические занятия (ПЗ) 16 16 

Консультации 1 1 

Индивидуальная работа и инновационные формы учебных занятий 1 1 

Промежуточная аттестация (зачет, экзамен) 0,5 0,5 

Самостоятельная работа: 115,5 115,5 

 - выполнение курсовой работы (КР); 36 36 

 - выполнение индивидуального творческого задания (ИТЗ); 

 - самостоятельное изучение разделов (2,3); 

 - написание реферата (Р); 

 - написание эссе (Э); 

 - самоподготовка (проработка и повторение лекционного материала и 

материала учебников и учебных пособий; 

 - подготовка к практическим занятиям; 

 - подготовка к коллоквиумам; 

 - подготовка к рубежному контролю и т.п.) 

 

12 

 

 

 

24 

24 

 

19,5 

 

12 

 

 

 

24 

24 

 

19,5 

Вид итогового контроля (зачет, экзамен, дифференцированный 

зачет) 

экзамен  

 

Разделы дисциплины, изучаемые в 3 семестре 

№ 

раздела 
Наименование разделов 

Количество часов 

всего 

аудиторная 

работа 
внеауд. 

работа 
Л ПЗ ЛР 

1 Теория организации  и  ее  место  в  системе  

научных знаний 

36 2 4  30 

2 Внешняя  и  внутренняя  среда  организации 36 2 4  30 

3 Основные  модели  организационных  структур  

и организационная  диагностика 

36 2 4  30 
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№ 

раздела 
Наименование разделов 

Количество часов 

всего 

аудиторная 

работа 
внеауд. 

работа 
Л ПЗ ЛР 

4 Организация  как  система:  характеристики  и 

эффективность 

36 4 4  28 

 Итого: 144 10 16  118 

 Всего: 144 10 16  118 

4.2 Содержание разделов дисциплины 

Раздел 1 Теория организации  и  ее  место  в  системе  научных знаний 

Теория организации и ее место в системе научных знаний. Основные трактовки понятия орга-

низации. Предмет и метод теории организации. Организации как открытые и закрытые системы. Раз-

личные подходы к формированию типологии организаций. Типология организаций Т. Парсонса, Ч. 

Барнарда, Г. Минцберга, А.И. Пригожина и др. Теория организации и ее место в системе научных 

знаний. Классическая теория организации. Административная теория организации. Бюрократическая 

теория организации. Организационная модель бюрократии Селзника. Организационная модель бюро-

кратии Гоулднера. Неоклассическая школа. Школа человеческих отношений. Школа поведенческих 

наук. Теория организации на основе трансакционных издержек. Типология и классификация социаль-

ных систем. Особенности организаций различного типа и класса. Границы организации. Стадии раз-

вития и жизненный цикл организации. 

 

Раздел 2 Внешняя  и  внутренняя  среда  организации 

Сущность  и содержание  законов  и  принципов  организации.  Принципы динамической  орга-

низации  и  адаптация  к  внешним изменениям.  Принципы  рационализации.  Дифференциация и  ин-

теграция.  Внешняя  и  внутренняя  среда организационной  системы.  Внутренняя  структура  и прин-

ципы  статической  организации.  Анализ  внутренней среды  организации.  Анализ  внешней среды 

организации. Неопределенности внешней среды. Неопределенность  среды,  информационные  про-

цессы  и адаптивное  проектирование  стратегий.  Цели  организации.  Миссия  организации.   

 

Раздел 3Основные  модели  организационных  структур  и организационная  диагности-

ка 
Принципы  и  правила построения  организационных  структур  управления. Основные  моде-

ли  организационных  структур: функциональная,  дивизиональная,  проектная,  матричная. Примеры  

построения  структур  глобальных  компаний.  Выбор  оптимальной  структуры управления.  Новей-

шие  формы организационных структур. Классификация социальных организаций.  

 

Раздел 4Организация  как  система:  характеристики  и эффективность 

Основные  характеристики  организации: размер,  административный  компонент,  специали-

зация, стандартизация,  централизация,  конфигурация,  жизненный цикл  и  др.  Подходы  к  опреде-

лению  эффективности. Критерии  эффективности  управления  организацией. Методы  определения  

эффективности.  Коммуникации в организации. Понятие и функции организационной культуры.  

4.3 Практические занятия (семинары) 

№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

1,2 1 Организации как открытые и закрытые системы. Различные 

подходы к формированию типологии организаций. 

4 

3,4 2 Анализ  внутренней среды  организации.  Анализ  внешней 

среды организации. 

4 

5,6 3 Основные  модели  организационных  структур  и 

организационная  диагностика 

4 
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№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

7,8 4 Критерии  эффективности  управления  организацией. Методы  

определения  эффективности.   

4 

  Итого: 16 

 

 

4.4 Самостоятельное изучение разделов дисциплины 

 

№ 

раздела 

Наименование разделов и тем для 

самостоятельного изучения 

Кол-во 

часов 

2 Внешняя  и  внутренняя  среда  организации 6 

3 Основные  модели  организационных  структур  и организационная  

диагностика 

6 

Итого:  12 

 

4.5 Курсовая работа (3 семестр) 

1. Современная организация и проблемы управления. 

2. Структура и основные функции организации. 

3. Основные свойства общей теории систем. 

4. Внедрение социальных нововведений в организации. 

5. Коммерческая функция организации. 

6. Эффективная структура управления и систем связей.  

7. Управляющие и управляемые элементы организации. 

8.  Реорганизация и развитие подсистем управления организацией.  

9. Финансовая функция организации. 

10. Механистический и органический типы систем управления. 

11. Статусы, роли, взаимосвязи в управлении организацией. 

12. Бухгалтерско-учетная функция организации.  

13. Среда прямого и косвенного воздействия на организацию. 

14. Внешняя среда организации. 

15. Цель как ключевая характеристика организации.  

16. 3ащитная и кадровая функция организации. 

17. Бюрократическая модель организации. 

18. Неоклассическая модель организации. 

19. Административная функция организации. 

20. Эффективность и экономичность коммуникаций предприятия. 

21. Тенденции развития современных организаций. 

22. Ситуационный и нормативный взгляды на проблемы организации. 

23. Типы современных организационных структур управления. 

24.  Техническая функция организации. 

25. Управление технологическими ресурсами предприятия. 

26. Эволюция управленческой мысли по проблемам организации. 

27. Система управления современной организацией. 

28. "Естественная" и "рациональная" модель организации. 

29.  Внедрение управленческих нововведений в организации. 

30. Информационные технологии и их влияние на деятельность организации. 

 

5 Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

 

5.1 Основная литература 

1. Мильнер, Б. З.Теория организации : учебник / Б. З. Мильнер. — 8-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : ИНФРА-М, 2019. — 848 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-004700-

3. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1013783 

https://znanium.com/catalog/product/1013783
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2. Семенов, А. К. Теория организации : учебник для бакалавров / А. К. Семенов, В. И. Набоков. 

- Москва : Дашков и К, 2021. - 356 с. - ISBN 978-5-394-03854-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1232476 

 

5.2 Дополнительная литература 

1. Подлесных, В. И. Теория организации : учеб. пособие / В.И. Подлесных, Н.В. Кузнецов. — 

4-е изд., испр. и доп. — М. : ИНФРА-М, 2018. — 345 с. — (высшее образование: Бакалавриат). - 

ISBN 978-5-16-006013-2. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/918383 

2. Семенов, А. К. Менеджмент : учебник для бакалавров / А. К. Семенов, В. И. Набоков. - 2-е 

изд. - Москва : Дашков и К, 2021. - 186 с. - ISBN 978-5-394-04304-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1232143 

 

5.3 Периодические издания 

1. Журнал «Вопросы Экономики»  

2. Журнал «Российский журнал менеджмента» 

3. Журнал «Менеджмент в России и за рубежом» 

 

5.4 Интернет-ресурсы 

 

5.4.1. Современные профессиональные базы данных и информационные справочные 

системы: 

1. ГАРАНТ – http://www.garant.ru/ 

2. КонсультантПлюс – http://www.consultant.ru/ 

 

5.4.2. Тематическиепрофессиональные базы данных и информационные справочные 

системы: 

1. Библиотека управления – https://www.cfin.ru/ 

2. Федеральный образовательный портал: Экономика. Социология. Менеджмент. – 

http://ecsocman.hse.ru/ 

3. Консалтер.ру–  http://www.konsalter.ru/biblioteka/ 
 
 

5.4.3. Электронные библиотечные системы 

1. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» – http://www.biblioclub.ru/ 

2. ЭБС Znanium.com – https://znanium.com/ 

 

5.4.4. Дополнительные Интернет-ресурсы 

1. http://www.nlr.ru/lawcenter/econom/vopecont.htm - Журнал «Вопросы Экономики»  

2. http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/20we.htm - Журнал «Вопросы новой экономики» 

3. http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/0002.htm - Журнал «Вопросы экономических наук» 

4. http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/ro1.htm - Журнал «Российский журнал 

менеджмента» 

5. http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/rez.htm - Журнал «Российский экономический 

журнал» 

 
6. http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/4qx.htm - Журнал «Менеджмент в России и за 

рубежом» 

7. http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/24.htm - Журнал «Менеджмент инноваций» 

8. www.rsl.ru/ - Официальный сайт РГБ 

9. http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/ecper.htm - Периодические издания по экономике и 

праву  

10. www.orenburg-gov.ru - Портал ОГВ Оренбургской области: Министерство 

экономического развития 

11. lib.ogti.orsk.ru - Научная библиотека Орского гуманитарно-технологического 

института 

12.www.economy.gov.ru - Министерство экономического развития Российской Федерации 

 

https://znanium.com/catalog/product/1232476
https://znanium.com/catalog/product/918383
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
https://www.cfin.ru/rubricator.shtml
https://www.cfin.ru/
http://ecsocman.hse.ru/
http://www.konsalter.ru/biblioteka/
http://www.konsalter.ru/biblioteka/
http://www.biblioclub.ru/
https://znanium.com/
http://www.nlr.ru/lawcenter/econom/vopecont.htm
http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/20we.htm
http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/0002.htm
http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/ro1.htm
http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/rez.htm
http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/4qx.htm
http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/24.htm
http://www.rsl.ru/
http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/ecper.htm
http://www.orenburg-gov.ru/
http://lib.ogti.orsk.ru/
http://lib.ogti.orsk.ru/
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5.5 Программное обеспечение, профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы 

Тип программного  

обеспечения 
Наименование Схема лицензирования, режим доступа 

Операционная система 
РЕД ОС «Стандартная» 

для Рабочих станций* 

Образовательная лицензия от 

11.07.2022 г. на 3 года для 240 рабочих 

мест в рамках соглашения о сотрудни-

честве с ООО «Ред Софт» № 305/06-

22У от 28.06.2022 г. 

Офисный пакет  LibreOffice 
Свободное ПО, 

https://libreoffice.org/download/license/  

Интернет-браузер 
 

Яндекс.Браузер 

Бесплатное ПО, 

https://yandex.ru/legal/browser_agreement/ 

 

Информационно-правовая 

система 
Консультант Плюс 

Комплект для образовательных учрежде-

ний по договору № 337/12 от 

04.10.2012 г., сетевой доступ 

Программа просмотра 

электронных документов  
Atril 

Свободное ПО, является компонентом 

среды MATE для ОС на базе ядра Linux, 

https://www.gnu.org/licenses/gpl-3.0.html  

 

6 Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, семинарского типа, для 

проведения групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации. 

Аудитории оснащены комплектами ученической мебели, техническими средствами обучения, 

служащими для представления учебной информации большой аудитории. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой, 

подключенной к сети «Интернет», и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду Орского гуманитарно-технологического института (филиала) ОГУ (ауд. № 1-

318, № 2-311, № 4-307). 

Наименование помещения Материальное-техническое обеспечение 

Учебные аудитории: 

- для проведения занятий лекционного 

типа, семинарского типа,  

- для групповых и индивидуальных 

консультаций; 

- для текущего контроля и промежуточной 

аттестации 

Учебная мебель, классная доска, мультимедийное 

оборудование (проектор, экран, ноутбук с выходом 

в сеть «Интернет») 

Помещение для самостоятельной работы 

обучающихся, для курсового 

проектирования (выполнения курсовых 

работ) 

Учебная мебель, компьютеры (3) с выходом в сеть 

«Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду Орского 

гуманитарно-технологического института (филиала) 

ОГУ, программное обеспечение  

 

Для проведения занятий лекционного типа используются следующие наборы 

демонстрационного оборудования и учебно-наглядные пособия: 

- презентации к курсу лекций. 

 

https://libreoffice.org/download/license/
https://yandex.ru/legal/browser_agreement/
https://www.gnu.org/licenses/gpl-3.0.html

