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1 Цели и задачи освоения дисциплины 

Цель (цели) освоения дисциплины: 

вооружить студентов теоретическими знаниями и практическими навыками, необходимыми 

для использования инструментов консультирования организации клиента и применения подходов, 

позволяющих обеспечить и развивать конкурентоспособность организации, занятой в сфере 

консалтинга. 

 

Задачи: 

1. раскрыть роль и задачи управленческого консалтинга; 

2. рассмотреть теоретические и практические подходы в работе бизнес-консультантов; 

3. рассмотреть инструменты и методы работы с организацией клиента; 

4. познакомить со стадиями роста команды; 

5. научить строить взаимоотношения консультант-клиент; 

6. раскрыть особенности управленческого консультирования в малом бизнесе 

2 Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина относится к дисциплинам (модулям) по выбору вариативной части блока Д 

«Дисциплины (модули)» 

 

Пререквизиты дисциплины: Б1.Д.Б.18 Основы государственного и муниципального управления 

 

Постреквизиты дисциплины: Отсутствуют 

 

3 Требования к результатам обучения по дисциплине 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих результатов обучения 

Код и наименование 

формируемых компетенций 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Планируемые результаты обучения 

по дисциплине, характеризующие 

этапы формирования компетенций 

ПК*-4 Владеет навыками 

количественного и 

качественного анализа при 

оценке состояния 

экономической, социальной, 

инвестиционной, 

политической среды, 

деятельности органов 

публичного управления 

ПК*-4-В-2 Проводит оценку 

проектов при различных 

условиях инвестирования и 

финансирования 

Знать: 
методы количественного и 

качественного анализа 

Уметь: 
проводить оценку проектов при 

различных условиях 

инвестирования и финансирования 

Владеть: 
навыками оценки состояния 

экономической, социальной, 

инвестиционной, политической 

среды, деятельности органов 

публичного управления 

ПК*-6 Владеет основными 

экономическими методами 

для управления 

государственным и 

муниципальным 

имуществом, принятия 

управленческих решений по 

бюджетированию и 

структуре государственных 

ПК*-6-В-2 Обосновывает 

применение экономических 

методов для управления 

государственным и 

муниципальным имуществом, 

принятия управленческих 

решений по бюджетированию и 

структуре государственных 

(муниципальных) активов 

Знать: 
основные экономические методы  

Уметь: 
обосновывает применение 

экономических методов для 

управления государственным и 

муниципальным имуществом, 

Владеть: 
навыками принятия управленческих 
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Код и наименование 

формируемых компетенций 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Планируемые результаты обучения 

по дисциплине, характеризующие 

этапы формирования компетенций 

(муниципальных) активов решений по бюджетированию и 

структуре государственных 

(муниципальных) активов 

4 Структура и содержание дисциплины 

4.1 Структура дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные единицы (144 академических часа). 

Вид работы 

 Трудоемкость, 

академических часов 

7 семестр всего 

Общая трудоёмкость 144 144 

Контактная работа: 26,25 26,25 

Лекции (Л) 12 12 

Практические занятия (ПЗ) 14 14 

Промежуточная аттестация (зачет, экзамен) 0,25 0,25 

Самостоятельная работа: 117,75 117,75 

 - выполнение индивидуального творческого задания (ИТЗ); 

 - выполнение расчетно-графического задания (РГЗ); 

 - написание реферата (Р); 

 - написание эссе (Э); 

- самостоятельное изучение разделов (2,3,4); 

 - самоподготовка (проработка и повторение лекционного материала и 

материала учебников и учебных пособий; 

- изучение разделов курса в системе электронного обучения; 

 - изучение разделов массового открытого онлайн-курса «            »; 

 - подготовка к практическим занятиям; 

 - подготовка к коллоквиумам; 

 - подготовка к рубежному контролю и т.п.) 

 

 

 

 

12 

 

32 

 

 

34 

 

39,75 

 

 

 

 

12 

 

32 

 

 

34 

 

39,75 

Вид итогового контроля (зачет, экзамен, дифференцированный 

зачет) 

зачет  

 

Разделы дисциплины, изучаемые в 7 семестре 

№ 

раздела 
Наименование разделов 

Количество часов 

всего 

аудиторная 

работа 
внеауд. 

работа 
Л ПЗ ЛР 

 

1 

Консалтинг, как элемент инфраструктуры 

профессиональной поддержки бизнеса 

 

48 

 

4 

 

4 

  

40 

2 Консалтинговый процесс 48 4 4  40 

 

3 

Актуальные направления управленческого 

консалтинга 

 

24 

 

2 

 

2 

  

20 

 

4 

Управленческое консультирование в малом 

бизнесе 

 

24 

 

2 

 

4 

  

18 

 Итого: 144 12 14  118 

 Всего: 144 12 14  118 

 

4.2 Содержание разделов дисциплины 

 

Раздел 1. Консалтинг, как элемент инфраструктуры профессиональной поддержки 
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бизнеса. 

Определение управленческого консалтинга. Становление и развитие управленческого 

консалтинга. Ценообразование на консалтинговые услуги. Современная инфраструктура 

регулирования и саморегулирования консалтинговых услуг. 

 

Раздел 2. Консалтинговый процесс  

Стадии процесса консультирования. Методы анализа и решения проблем в управленческом 

консалтинге. Поведение и коммуникация в консалтинге. Маркетинг консалтинговых услуг. 

 

Раздел 3. Актуальные направления управленческого консалтинга. 
Развитие консалтинга в сфере информационных технологий в России. Управление знаниями: 

понятие, цели, организационные аспекты построения системы управления знаниями, требования к 

информации. Внедрение систем управления знаниями. Налоговое консультирование. 

 

Раздел 4. Управленческое консультирование в малом бизнесе 

 Особенности малого бизнеса и консалтинг. Франчайзинг как способ организации и развития 

малого бизнеса. Приоритеты спроса на консалтинговые услуги в малом бизнесе. Инфраструктура 

поддержки предпринимательства в России. 

 

4.3 Практические занятия (семинары) 

№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

1,2 
1 

 

1.Определение управленческого консалтинга. Становление и 

развитие управленческого консалтинга.  

2.Ценообразование на консалтинговые услуги. Современная 

инфраструктура регулирования и саморегулирования 

консалтинговых услуг. 

4 

3,4 2 

1.Стадии процесса консультирования. Методы анализа и 

решения проблем в управленческом консалтинге.  

2.Поведение и коммуникация в консалтинге. Маркетинг 

консалтинговых услуг. 

 

4 

5 3 Актуальные направления управленческого консалтинга. 2 

6,7 4 Управленческое консультирование в малом бизнесе 4 

  Итого: 14 

 

4.4 Самостоятельное изучение разделов дисциплины 

 

№ 

раздела 

Наименование разделов и тем для 

самостоятельного изучения 

Кол-во 

часов 

2 Консалтинговый процесс 4 

3 Актуальные направления управленческого консалтинга 4 

4 Управленческое консультирование в малом бизнесе 4 

Итого:  12 

 

5 Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

 

5.1 Основная литература 
1. Забродин, В. Ю. Управленческий консалтинг. Социологический подход : учебное пособие 

для вузов / В. Ю. Забродин. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 130 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-10127-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/539020  

2. Блинов, А. О. Управленческое консультирование : учебник / А. О. Блинов, 

В. А. Дресвянников. – 4-е изд., стер. – Москва : Дашков и К°, 2023. – 211 с. : ил. – (Учебные издания 

для магистров). – Режим доступа: по подписке. – 

https://urait.ru/bcode/539020
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URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=710002  – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-05162-

3. – Текст : электронный. 

  

5.2 Дополнительная литература 
1. Лебедева, Л. В. Организационное консультирование : учебное пособие для вузов / 

Л. В. Лебедева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 154 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-16583-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/539091 

2. Шапиро, С. А. Практикум по дисциплине «Управленческий консалтинг» : учебное пособие : 

[16+] / С. А. Шапиро, А. Б. Вешкурова. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2020. – 98 с. : табл. – Режим 

доступа: по подписке. – URL : https: //biblioclub.ru/index.php?page=book&id=571003.  – Библиогр. в кн. – 

ISBN 978-5-4499-0414-0. – DOI 10.23681/571003. – Текст : электронный.  

 

5.3 Периодические издания 

1. Журнал «Аудитор» 

2. Журнал «Вопросы Экономики»  

3. Журнал «Российский журнал менеджмента» 

4. Журнал «Менеджмент в России и за рубежом» 

5. Журнал «Финансовый менеджмент» 

5.4 Интернет-ресурсы 

5.4.1. Современные профессиональные базы данных и информационные справочные 

системы: 

1. ГАРАНТ – http://www.garant.ru/ 

2. КонсультантПлюс – http://www.consultant.ru/ 

 

5.4.2. Тематические профессиональные базы данных и информационные справочные 

системы: 

1. Библиотека управления – https://www.cfin.ru/ 

2. Федеральный образовательный портал: Экономика. Социология. Менеджмент. – 

http://ecsocman.hse.ru/  

3. Консалтер.ру –  http://www.konsalter.ru/biblioteka/  

 

5.4.3. Электронные библиотечные системы 

1. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» – http://www.biblioclub.ru/  

 2. ЭБС Юрайт –  https://urait.ru/  

 

5.4.4. Дополнительные Интернет-ресурсы 

1. http://www.nlr.ru/lawcenter/econom/vopecont.htm - Журнал «Вопросы Экономики»  

2. http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/20we.htm - Журнал «Вопросы новой экономики» 

3. http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/0002.htm - Журнал «Вопросы экономических наук» 

4. http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/ro1.htm - Журнал «Российский журнал 

менеджмента» 

5. http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/rez.htm - Журнал «Российский экономический 

журнал» 

6. http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/4qx.htm - Журнал «Менеджмент в России и за 

рубежом» 

7. http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/24.htm - Журнал «Менеджмент инноваций» 

 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=710002
https://urait.ru/bcode/539091
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=571003
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
https://www.cfin.ru/rubricator.shtml
https://www.cfin.ru/
http://ecsocman.hse.ru/
http://www.konsalter.ru/biblioteka/
http://www.konsalter.ru/biblioteka/
http://www.biblioclub.ru/
https://znanium.com/
http://www.nlr.ru/lawcenter/econom/vopecont.htm
http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/20we.htm
http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/0002.htm
http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/ro1.htm
http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/rez.htm
http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/4qx.htm
http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/24.htm
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8. www.rsl.ru/ - Официальный сайт РГБ 

9. http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/ecper.htm - Периодические издания по экономике и 

праву  

10. www.orenburg-gov.ru - Портал ОГВ Оренбургской области: Министерство 

экономического развития 

 

5.5 Программное обеспечение, профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы 

Тип программного  

обеспечения 
Наименование Схема лицензирования, режим доступа 

Операционная система 
РЕД ОС «Стандартная» 

для Рабочих станций* 

Образовательная лицензия от 

11.07.2022 г. на 3 года для 240 рабочих 

мест в рамках соглашения о сотрудни-

честве с ООО «Ред Софт» № 305/06-

22У от 28.06.2022 г. 
Альтернативная реализация 

среды исполнения программ 

Microsoft Windows для ОС 

на базе ядра Linux 

WINE 
Свободное ПО, 

https://wiki.winehq.org/Licensing  

Офисный пакет  LibreOffice 
Свободное ПО, 

https://libreoffice.org/download/license/  

Интернет-браузер 
 

Яндекс.Браузер 

Бесплатное ПО, 

https://yandex.ru/legal/browser_agreement/ 

 

Информационно-правовая 

система 
Консультант Плюс 

Комплект для образовательных учрежде-

ний по договору № 337/12 от 

04.10.2012 г., сетевой доступ 

Программа просмотра 

электронных документов  
Atril 

Свободное ПО, является компонентом 

среды MATE для ОС на базе ядра Linux, 

https://www.gnu.org/licenses/gpl-3.0.html  

 

6 Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, семинарского типа, для 

проведения групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации. 

Аудитории оснащены комплектами ученической мебели, техническими средствами обучения, 

служащими для представления учебной информации большой аудитории. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой, 

подключенной к сети «Интернет», и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду Орского гуманитарно-технологического института (филиала) ОГУ (ауд. № 1-

318, № 2-311, № 4-307). 

Наименование помещения Материальное-техническое обеспечение 

Учебные аудитории: 

- для проведения занятий лекционного 

типа, семинарского типа,  

- для групповых и индивидуальных 

консультаций; 

- для текущего контроля и промежуточной 

аттестации 

Учебная мебель, классная доска, мультимедийное 

оборудование (проектор, экран, ноутбук с выходом 

в сеть «Интернет») 

Помещение для самостоятельной работы 

обучающихся, для курсового 

проектирования (выполнения курсовых 

работ) 

Учебная мебель, компьютеры (3) с выходом в сеть 

«Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду Орского 

гуманитарно-технологического института (филиала) 

http://www.rsl.ru/
http://www.nlr.ru/lawcenter/ec_period/ecper.htm
http://www.orenburg-gov.ru/
https://wiki.winehq.org/Licensing
https://libreoffice.org/download/license/
https://yandex.ru/legal/browser_agreement/
https://www.gnu.org/licenses/gpl-3.0.html
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ОГУ, программное обеспечение  

 

Для проведения занятий лекционного типа используются следующие наборы 

демонстрационного оборудования и учебно-наглядные пособия: 

- презентации к курсу лекций.  

 


