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1 Цели и задачи освоения дисциплины 

Целью изучения дисциплины является развитие у студентов правовой культуры, гражданской 

зрелости; гуманистических профессионально-нравственных установок; совершенствования 

творческих и профессиональных качеств, формирование системного представления о социальной 

политике и технологиях социальной работы, осуществление их теоретической и практической 

подготовки в сфере социальной работы, обучение применению положений изучаемой дисциплины в 

профессиональной деятельности социального работника. 

 

2 Место дисциплины в структуре ППССЗ  

Рабочая программа учебной дисциплины ОП.18 Социальная политика и технология 

социальной работы является частью программы подготовки специалистов среднего звена в 

соответствии с ФГОС СПО по специальности 40.02.01 Право и организация социального обеспечения 

и относится к вариативной части профессионального цикла ППССЗ и является 

общепрофессиональной дисциплиной. 

Дисциплина «Социальная политика и технология социальной работы» связана с такими 

учебными дисциплинами, как «Основы философии», «История», «Теория государства и права», 

«Право социального обеспечения», продолжает и развивает их, применительно к анализу общества, 

его социальной сферы, политических и социально-правовых процессов. 

 

3 Требования к результатам освоения содержания дисциплины 

В результате освоения учебной дисциплины «Социальная политика и технология социальной 

работы» обучающийся должен  

знать: 

− объект, предмет, основные концепции, понятия, типы, модели, субъекты, особенности 

социальной политики, принципы формирования и функционирования в реформируемом и стабильном 

обществах, а также механизмы ее реализации в современной России и за рубежом;  

− основные понятия и категории, формы, методы и уровни технологии социальной работы;  

− сущность и содержание инструментария технологии социальной работы, формы и методы 

деятельности по преодолению жизненных ситуаций и решению социальных проблем;  

− понятия и категории, принципы и закономерности, формы и уровни социальной работы;  

− основы социологического анализа;  

− различные варианты организации исследований. 

уметь: 

− объяснять основные направления и приоритеты социальной политики, ее взаимосвязь с 

внутренней и внешней экономической, национальной, демографической политикой, роль и значение в 

профессиональной практической деятельности;  

− использовать полученные знания при анализе социально-правовых процессов, явлений, 

внедрений социальных технологий, координации деятельности различных государственных и 

общественных организаций, учреждений по оказанию необходимой социальной защиты и помощи 

населению;  

− находить технологическое решение социальных проблем различного уровня социальной 

работы;  

− проектировать технологию социальной работы для каждого конкретного случая;  

− использовать инновационные технологии социальной работы для решения 

профессиональных задач;  

− вести организационно-управленческую и практическую деятельность на различных 

объектах профессиональной деятельности;  
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− организовывать на основе современных методов получение, обработку и хранение научной 

информации по проблемам социальной работы в районе, регионе, стране;  

− проводить исследовательскую работу по анализу основных тенденций развития теории и 

практики социальной работы в районе, регионе, стране;  

− выбирать необходимые методы исследования, исходя из задач конкретного исследования;  

− обрабатывать полученные результаты, анализировать и осмысливать их с учетом 

имеющихся научных данных; кратко, логично и аргументировано излагать материал в выпускной 

квалификационной работе;  

− пользоваться автоматизированными информационными системами и современными 

технологиями сбора, анализа, диагностики социальных отношений; 

иметь практический опыт: 

− оказания правовой, социальной помощи и предоставление услуг отдельным лицам, семьям 

и категориям, нуждающимся в социальной защите;  

− взаимодействия в процессе оказания социальной помощи клиенту с различными 

государственными, общественными и благотворительными организациями;  

− планирования работы по социальной защите населения, определения ее содержания, форм 

методов;  

− проведения мониторинга и анализа социальных процессов (условия, причины, мотивы 

поведения) в муниципальном образовании;  

− исследования и анализа состояния социально-правовой защиты отдельных категорий 

граждан. 

Дисциплина ОП.18 Социальная политика и технология социальной работы предназначена для 

формирования следующих общих и профессиональных компетенций: 

ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к 

ней устойчивый интерес. 

ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы 

выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 

ОК 3 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них 

ответственность. 

ОК 4 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного 

выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития. 

ОК 7 Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат 

выполнения заданий. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях постоянного изменения правовой базы. 

ОК 11 Соблюдать деловой этикет, культуру и психологические основы общения, нормы и 

правила поведения. 

ОК 12 Проявлять нетерпимость к коррупционному поведению. 

ПК 1.1 Осуществлять профессиональное толкование нормативных правовых актов для 

реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты. 

ПК 1.2 Осуществлять прием граждан по вопросам пенсионного обеспечения и социальной 

защиты. 

ПК 1.3 Рассматривать пакет документов для назначения пенсий, пособий, компенсаций, других 

выплат, а также мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, нуждающимся в 

социальной защите. 

ПК 1.4 Осуществлять установление (назначение, перерасчет, перевод), индексацию и 

корректировку пенсий, назначение пособий, компенсаций и других социальных выплат, используя 

информационно-компьютерные технологии. 
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ПК 1.5 Осуществлять формирование и хранение дел получателей пенсий, пособий и других 

социальных выплат. 

ПК 1.6 Консультировать граждан и представителей юридических лиц по вопросам 

пенсионного обеспечения и социальной защиты. 

ПК 2.1 Поддерживать базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и других 

социальных выплат, а также услуг и льгот в актуальном состоянии. 

ПК 2.2 Выявлять лиц, нуждающихся в социальной защите, и осуществлять их учет, используя 

информационно-компьютерные технологии. 

ПК 2.3 Организовывать и координировать социальную работу с отдельными лицами, 

категориями граждан, нуждающимися в социальной поддержке и защите. 

  

 

4 Организационно-методические данные дисциплины 

 

Общее количество часов дисциплины составляет 153 часа 

 

Вид работы 
Количество часов по учебному плану 

3 семестр Всего 

Лекции, уроки 54 54 

Практические занятия 48 48 

Самостоятельная работа (самостоятельное 

изучение разделов, проработка и повторение 

лекционного материала и материала учебников и 

учебных пособий, подготовка к коллоквиумам, 

рубежному контролю) 

51 51 

Вид промежуточной аттестации Экзамен 153 

 

 

5 Содержание и структура дисциплины 

5.1 Содержание разделов дисциплины 
 

№ 

раздела 

Наименование 
раздела 

Содержание раздела 

1 История и теория 

исследования 

социальной 

политики 

Тема 1.1 Сущность и принципы социальной политики.  

1. Теоретико-методологические подходы социальной политики.  

2. Объект и субъект социальной политики. Основные направления и 

принципы. 

Тема 1.2. Структура социальной политики  

1. Подходы и формирование социальной политики.  

2. Деятельность государства в проведении социальной политики.  

3. Сферный подход к социальной политике. 

Тема 1.3. Социальная политика и права человека.  

1. Понятие и сущность прав человека.  

2. Роль международных организаций в обеспечении прав человека и 

гражданина.  

3. Права человека в современной России. 

Тема 1.4. Модели социальной политики за рубежом.  

1.Формирование моделей социальной политики и их особенности.  
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№ 

раздела 

Наименование 
раздела 

Содержание раздела 

2.Роль государства в разработке программ социальной защиты 

Тема 1.5. Механизм реализации социальной политики в России. 

1.Структура механизма реализации социальной политики.  

2.Технологии по реализации социальной политики.  

3. Трудности и проблемы в реализации социальной политики. 

Тема 1.6. Социальное партнерство  

1. Понятие и сущность социального партнерства.  

2. Основные типы и модели социального партнерства.  

3. Функции институтов социального партнерства. 

Тема 1.7. Взаимосвязь социальной политики и социальной защиты 

населения.  

1.Структурообразующие элементы социальной политики.  

2. институты социальной защиты и их организационно-правовые 

формы.  

3. Модели национальной модели социальной защиты. 

Тема 1.8. Влияние социальной работы на развитие социальной 

политики.  

1. Основные задачи социальной политики.  

2. Сущность и функции социальной работы.  

3. Основные технологии социальной работы. 

2 Социальная 

работа как наука 

и 

профессиональная 

деятельность 

Тема 2.1 Современные подходы к пониманию сущности социальной 

работы.  

1.Объект, и предмет социальной работы.  

2. Прикладной и фундаментальный характер социальной работы.  

3.Ресурсы социальной работы. 

Тема 2.2 Специалист по социальной работе как субъект 

профессиональной деятельности.  

1. Профессиограмма специалиста по социальной работе.  

2. Профессиональные функции специалиста. 

Тема 2.3 Клиент как объект профессионального взаимодействия 

социального работника.  

1. Клиент как объект познания.  

2. Виды личностных проблем.  

3. Изменения личностной ситуации клиента социальной службы 

3 Основные 

направления 

социальной 

работы 

Тема 3.1 Социальная работа с семьей.  

1.Семья как объект социальной работы.  

2.Сущность и содержание социальной работы с семьей.  

3. Особенности социальной работы с различными категориями 

семей. 

Тема 3.2 Социальная работа с молодежью.  

1.Положение молодежи в обществе.  

2.Содержание социальной работы с молодежью.  

3.Федеральная целевая программа «Молодежь России». 

Тема 3.3 Социальная работа с престарелыми и одинокими людьми.  

1. Характеристика положения пожилых людей в обществе.  

2. Классификации типов пожилых семей.  

3. Специфика социальной работы с гражданами пожилого возраста. 
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№ 

раздела 

Наименование 
раздела 

Содержание раздела 

Тема 3.4 Социальная работа с безработными.  

1. Социально-экономическая сущность безработицы в условиях 

рыночных отношений.  

2. Виды и формы безработицы.  

3. Методы и формы социальной работы с безработными. 

Тема 3.5 Социальная работа с мигрантами.  

1.Миграция как социальное явление.  

2.Понятие и сущность миграционной политики.  

3. Социальная помощь беженцам и вынужденным переселенцам.  

4. Социальная помощь переселенцам с севера и приравненным к 

нему территорий. 

4 Основные методы 

социальной 

работы 

Тема 4.1 Коммуникативная техника.  

1. Коммуникативная техника как основное средство 

профессиональной деятельности специалиста по социальной работе.  

2. Техника вербальной и невербальной коммуникации 

Тема 4.2 Правовой инструментарий в социальной работе.  

1.Государственно-правовые основы социальной работы.  

2. Основные направления развития законодательно-правовой базы 

социальной работы. 

Тема 4.3 Медико-социальные методы социальной работы.  

1.Медико-психологические методы.  

2. Санаторно-гигиенические методы. 

Тема 4.4 Социально-психологические методы социальной работы.  

1. Сущность и содержание психологических методов в социальной 

работе.  

2. Классификация психологических методов. 

Тема 4.5 Педагогические методы в социальной работе.  

1. Сущность и классификация педагогических методов в социальной 

работе.  

2. Характеристика педагогических методов.  

3. Условия успешности выбора и использования педагогических 

методов в социальной работе. 

 

 

5 Общие 

технологии 

социальной 

работы 

Тема 5.1 Социальная диагностика в социальной работе.  

1.Сущность социальной диагностики.  

2. Социальная диагностика индивидуальных особенностей клиента. 

Тема 5.2 Социальна адаптация в социальной работе.  

1.Сущность социальной адаптации.  

2.Особенности социальной адаптации клиентов в учреждениях 

социального обслуживания 

Тема 5.3 Социальная реабилитация в социальной работе.  

1. Сущность социальной реабилитации.  

2. Особенности проведения социально- средовой ориентации и 

социально-бытовой адаптации в учреждениях социального 

обслуживания населения. 

Тема 5.4 Социальная опека и попечительство  
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№ 

раздела 

Наименование 
раздела 

Содержание раздела 

1.Сущность опеки и попечительства.  

2.Технология установления опеки и попечительства над 

несовершеннолетними.  

3.Технология усыновления детей, оставшихся без попечения 

родителей, в российской Федерации.  

4. Технология установления опеки и попечительства относительно 

совершеннолетних граждан. 

Тема 5.5 Социальное консультирование.  

1.Особенности консультирования в социальной работе.  

2. Технология социального консультирования.  

3. Профессионально значимые качества и умения специалиста по 

социальной работе, определяющие эффективность 

консультирования. 

Тема 5.6 Психология в социальной работе.  

1.Принципы применения психотехнологий в социальной работе.  

2.Конструирование психосоциальных технологий.  

3. Эффективность психотехнологий в социальной работе 

Тема 5.7 Социальное прогнозирование, проектирование и 

моделирование.  

1. Основы прогнозирования в социальной работе.  

2. Сущность социального проектирования.  

3. Сущность, виды и функции моделей и моделирования. 

Тема 5.8 Инновации в социальной работе.  

1.Понятие об инноватике.  

2. Характеристика инновационного процесса.  

3. Этапы инновационного процесса. 

 

 

5.2 Структура дисциплины  

 

Разделы дисциплины «Социальная политика и технология социальной работы», изучаемые в 3 

семестре 

 

№ 

раз- 
дела 

Наименование разделов 

Количество часов 

Всего Лекции 

Практи-

ческие 
занятия 

Внеауд. 

работа 

СР 

1 История и теория исследования социальной политики 30 14 6 10 

2 
Социальная работа как наука и профессиональная 

деятельность 
20 6 4 10 

3 Основные направления социальной работы 36 10 16 10 

4 Основные методы социальной работы 32 10 12 10 

5 Общие технологии социальной работы 35 14 10 11 

 Итого 153 54 48 51 
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    5.3 Практические занятия (семинары) 

 

№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

1 История развития социальной помощи в России 2 

1 Социальная политика и социальная работа 2 

1 Зарубежный опыт социальной работы 2 

2 Социальная работа как наука и профессиональная деятельность 2 

2 Основы социальной работы 2 

3 Комплексная поддержка молодой, неполной, многодетной семьи 2 

3 
Социальная работа с детьми «группы риска». Социальная помощь детям, 

оказавшимся в трудной жизненной ситуации 
2 

3 Социальная работа с замещающей семьёй, семьёй инвалида 2 

3 Социальная работа с инвалидами 2 

3 Социальная работа с молодёжью 2 

3 Социальная работа с пожилыми людьми 2 

3 Социальная работа с малообеспеченными и безработными гражданами 2 

3 Социальная работа с мигрантами 2 

4 Техника вербальной и невербальной коммуникации 2 

4 Правовой инструментарий в социальной работе 4 

4 
Медико-психологические и санаторно-гигиенические методы социальной 

работы 
2 

4 Психологические методы в социальной работе 2 

4 Педагогические методы в социальной работе 2 

5 Понятие технологии социальной работы. Классификация технологий 2 

5 Технологии: диагностика, реабилитация, адаптация и социальная терапия 4 

5 Технологии: экспертиза, социальное предвидение 2 

5 Теоретические основы социализации и адаптации личности 2 

 Итого 48 
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5.4 Самостоятельное изучение разделов дисциплины 

 

 

№ 

раздела 
Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение 

Кол-во 

часов 

1 

Роль международных организаций в обеспечении прав человека и 

гражданина.Роль государства в разработке программ социальной защиты 

Формирование моделей социальной политики и их особенности. Роль 

государства в разработке программ социальной защиты 

10 

2 
Теоретические основы индивидуальной социальной работы. Аспекты 

социальной работы: гендерные, межэтнические, геронтологические 10 

3 

Социальная работа с гражданами без определённого места жительства. 

Социальная работа с лицами, злоупотребляющими наркотиками. 

Социальная работа с осуждёнными. Социальная работа с 

военнослужащими и членами их семей. Социальная работа с «особыми» и 

одарёнными детьми. 

10 

4 
Основные направления развития законодательно-правовой базы 

социальной работы. Условия успешности выбора и использования 

педагогических методов в социальной работе. 

10 

5 

Инновации в социальной работе. Профессионально значимые качества и 

умения специалиста по социальной работе, определяющие эффективность 

консультирования. 
11 

 Итого 51 

 

 

6 Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

6.1 Рекомендуемая литература 

6.1.1 Основная литература 

1. Григорьева, И. А.  Теория и методика социальной работы : учебник для среднего 

профессионального образования / И. А. Григорьева, В. Н. Келасьев. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 254 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-05388-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/491793 

2. Роик, В. Д.  Социальная политика и технология социальной работы : учебник и практикум 

для среднего профессионального образования / В. Д. Роик. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

522 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11495-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495349 

3. Технология социальной работы : учебник для среднего профессионального образования / 

Л. И. Кононова [и др.] ; под редакцией Л. И. Кононовой, Е. И. Холостовой. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 503 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11594-9. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490185 

6.1.2 Дополнительная литература 

1. Григорьева, И. А.  Социальная работа с семьей : учебное пособие для среднего 

профессионального образования / И. А. Григорьева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 149 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-09948-5. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491761 
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2. Технология социальной работы с семьей и детьми : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / Е. Н. Приступа [и др.] ; под редакцией Е. Н. Приступы. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. — 465 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-04437-9. 

— Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/498902 

 

6.1.3 Периодические издания 

1. Государственная власть и местное самоуправление  архив 2016-2021г. 

2. Государство и право  архив 1998-2003, 2008 г. 

 

6.1.4 Интернет-ресурсы 

www.op.raj.ru 

www.femida.raj.ru 

https://www.garant.ru/ 

http://www.consultant.ru/ 

https://kodeks.ru/ 
 

 

6.2 Программное обеспечение, профессиональные базы данных и информационные 
справочные системы современных информационных технологий  

 

Тип программного 

обеспечения 
Наименование Схема лицензирования, режим доступа 

Операционная система Microsoft Windows Подписка Open Value Subscription – 

Education Solutions (OVS-ES) по договору 

№ 8В/21 от 15.06.2021 г. 
Офисный пакет Microsoft Office 

Интернет-браузер 

Internet Explorer 
Является компонентом операционной 

системы Microsoft Windows 

Google Chrome 
Бесплатное ПО, 

http://www.google.com/intl/ru/policies/terms/ 

Мультимедийный плеер Windows Media Player 
Является компонентом операционной 

системы Microsoft Windows 

 

7 Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Кабинет профессиональных дисциплин. Аудиторная доска, учебная мебель (столы 

ученические, стулья ученические), наглядные пособия. Мультимедийное оборудование (ноутбук, 

проектор переносной, экран стационарный). 

  

 




